
CORSO DI FORMAZIONE PERMANENTE 
UNIVERSITÁ DI BOLOGNA A.A. 17/18 

CAMPUS DI RAVENNA 

Il# Corso# ha# l'obie.vo# di# fornire# specifiche# competenze# di# comunicazione# nelle# relazioni#
interpersonali# a# quelle#figure#professionali# che# si# rapportano#quo<dianamente,# in# ambito#
educa<vo# e# sanitario# con# persone# che# richiedono# ascolto,# empa<a,# comprensione#
nell'affrontare# importan<# fasi# della# vita,# nelle# scelte,# nel# disagio# e# nella# complessità.# Il#
professionista#saprà#aiutare#a#conoscere#e#sviluppare#le#a.tudini#interiori#per#accrescere#la#
consapevolezza# e# la# responsabilità# anche# nei# momen<# di# decisione,# di# crisi# e# di# stress.#
Acquisirà# competenze# per# agevolare# la# comunicazione# con,# e# tra# le# figure# professionali#
coinvolte#nella#crescita,#nell’educazione,#nella#cura#e#nella#prevenzione.#

SEDE:%Faenza#e#Ravenna#

COSTO:%Euro#1.400#

SCADENZA%BANDO:%18#Gennaio#2018#

DURATA:%da#febbraio#a#novembre#2018##

DIRETTORE%MASTER:%Prof.#Giuseppe#Plazzi#

SEGRETERIA%DIDATTICA:%form@fondazioneflaminia.it#Tel#3497587464##

BANDO,%PIANO%DIDATTICO%E%INFO:%www.unibo.it/it/dida.ca##

CHI%PUÓ%ISCRIVERSI:%TuWe#le#classi#di#laurea#triennale,#magistrale#e#magistrale#a#ciclo#unico#
conseguite#ai#sensi#del#D.M:#270#/04#o# lauree#di#primo#ciclo,#di#secondo#ciclo#o#ciclo#unico#
eventualmente# conseguite# ai# sensi# degli# ordinamen<# previgen<# (D.M.# 509/99# e# vecchio#
ordinamento)# eventuali# diploma<# con# esperienza# pregressa# nel# seWore# sanitario# ,sociale,#
educa<vo,#ges<onale.#

MATERIE:%
  INTRODUZIONE#ALLA#COMUNICAZIONE#EMPATICA#ED#EFFICACE#
  TECNICHE#DI#ASCOLTO#ATTIVO#E#DI#RELAZIONE#EFFICACE#
  COMUNICAZIONE#IN#AMBITO#SANITARIO#
  COMUNICAZIONE#IN#AMBITO#EDUCATIVO#
  ANTROPOLOGIA#E#RAPPRESENTAZIONE#DEI#FENOMENI#INERENTI#LA#SALUTE#E#

L’EDUCAZIONE#


